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ЗАТВЕРДЖЕНО

Наказ УДМС України

в Кіровоградській області

від 05.07.2019 № 23

ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА АДМІНІСТРАТВНОЇ ПОСЛУГИ
ВИДАЧА ДОВІДКИ ПРО ОСОБУ, ЯКА ДОБРОВІЛЬНО ПОВЕРТАЄТЬСЯ

(назва адміністративної послуги)

Новгородківський сектор Управління Державної міграційної служби України в Кіровоградській області
(найменування суб’єкта надання адміністративної послуги)

	Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги

	Найменування органу, в якому здійснюється обслуговування суб’єкта звернення: територіального органу (підрозділу)ДМС; центру надання адміністративної послуги
	Новгородківський сектор УДМС у Кіровоградській області 



	1.
	Місцезнаходження суб’єкта надання адміністративної послуги
	Управління Державної міграційної служби України в Кіровоградській області  

м. Кропивницький, вул. Чміленка, 53А 

Новгородківський сектор УДМС у Кіровоградській області 

смт Новгородка, вул.Центральна, 2

	2.
	Інформація щодо режиму роботи суб’єкта надання адміністративної послуги
	Управління Державної міграційної служби України в Кіровоградській області   

Понеділок, вівторок, середа – 9:00 – 13:00, 14:00 – 18:00, четвер – 9:00 - 12:00, п’ятниця – 9:00 – 13:00, 14:00 – 16:45, субота – 9:00 – 13:00, 14:00 – 16:15,  неділя - вихідний день
Новгородківський сектор УДМС у Кіровоградській області 

Вівторок, четвер – 8:00-12:00, 12:50-17:00

Середа, п’ятниця - 9:00-12:00, 12:50-18:00

Субота - 8:00-12:00, 12:50-15:45

Неділя, понеділок – вихідні дні

	3.
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт суб’єкта надання адміністративної послуги
	Управління Державної міграційної служби України в Кіровоградській області   

(0522) 24-73-21, 24-39-67, 22-49-44;

3501@dmsu.gov.ua; kr@dmsu.gov.ua; http:kr.dmsu.gov.ua

Новгородківський сектор УДМС у Кіровоградській області 

(05241)2-08-59, 3524@dmsu.gov.ua

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4.
	Закони України
	Ст. 25 Закону України «Про правовий статус іноземців та осіб без громадянства» від 22.09.2011 № 3773-VI

	5.
	Акти Кабінету Міністрів України
	Постанова Кабінету Міністрів України від 07 березня 
2012 року № 179 Про затвердження Порядку провадження 
за заявами іноземців та осіб без громадянства 
про добровільне повернення

	6.
	Акти центральних органів виконавчої влади
	Відсутні

	7.
	Акти місцевих органів виконавчої влади/органів місцевого самоврядування
	Відсутні

	Умови отримання адміністративної послуги

	8.
	Підстава для одержання адміністративної послуги
	Наявність у осіб, які: 

- отримали повідомлення про відмову у визнанні біженцем або особою, яка потребує додаткового захисту;

- втратили або позбавлені статусу біженця чи додаткового захисту і не використали права на оскарження таких рішень;

- отримали повідомлення про відхилення скарги про відмову в оформленні документів для вирішення питання щодо визнання біженцем або особою, яка потребує додаткового захисту, і не використали права на його оскарження до суду;

- отримали рішення суду про підтвердження рішення про відмову в оформленні документів для вирішення питання щодо визнання біженцем або особою, яка потребує додаткового захисту в Україні;

- не мають законних підстав для перебування в Україні або які не можуть виконати обов’язок виїзду за межі України не пізніше дня закінчення відповідного строку їх перебування у зв’язку з відсутністю коштів або втратою паспортного документа,

бажання добровільно повернутися до країни громадянської належності або країни походження

	9.
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги, а також вимоги до них
	Іноземці та особи без громадянства, зазначені в п. 8, які прийняли рішення добровільно повернутися до країни походження, мають звернутися до територіального органу Державної міграційної служби України за місцем їх проживання/перебування письмову заяву встановленого зразка.

	10.
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	Іноземець та особа без громадянства, яка має намір добровільно повернутися, або її законний представник особисто подає територіальному органу ДМС письмову заяву.

	11.
	Платність (безоплатність) адміністративної послуги
	Адміністративна послуга безоплатна

	У разі платності:

	11.1.
	Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	-

	11.2.
	Розмір та порядок внесення плати (адміністративного збору) за платну адміністративну послугу
	-

	11.3.
	Розрахунковий рахунок для внесення плати
	-

	12.
	Строк надання адміністративної послуги
	Довідка про особу, яка добровільно повертається видається іноземцю або особі без громадянства через 10 днів з моменту подання нею заяви про добровільне повернення, у разі прийняття територіальним органом ДМС України рішення про добровільне повернення такої особи.

	13.
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	Довідка про особу, яка добровільно повертається, не видається у випадку прийняття рішення про відмову в добровільному поверненні, яке приймається щодо іноземців та осіб без громадянства:

до яких відповідно до закону прийнято рішення щодо заборони виїзду за межі України;

яких засуджено за вчинення злочину, - до закінчення строку відбування покарання або звільнення від покарання;

якщо виїзд їх за межі України суперечить інтересам забезпечення національної безпеки, - до припинення обставин, що перешкоджають виїзду;

виїзд яких за рішенням суду тимчасово відкладено до виконання ними майнових зобов’язань перед фізичними та юридичними особами в Україні, якщо інше не передбачено міжнародними договорами України.

	14.
	Результат надання адміністративної послуги
	Довідка про особу яка добровільно повертається є підставою для тимчасового перебування іноземця та особи без громадянства 
на території України на строк до завершення процедури добровільного повернення (до 60 діб з моменту подання заяви про добровільне повернення), що надає можливість поновити паспортні документи, придбати квитки для повернення тощо.

	15.
	Способи отримання відповіді (результату)
	У разі завершення процедури добровільного повернення або закінчення встановленого строку для виконання процедури повернення довідка про особу, яка добровільно повертається, вилучається або визнається недійсною.

Територіальний орган ДМС надсилає за три робочих дні до дати виїзду іноземця та особи без громадянства органу охорони державного кордону письмове повідомлення про здійснення добровільного повернення іноземця та особи без громадянства, 
її особисті дані та відомості про маршрут руху.

Орган охорони державного кордону надсилає територіальному органу ДМС письмове повідомлення про виїзд іноземця 
з території України, який добровільно повертається до країни походження або третьої країни.

	16.
	Примітка
	


ЗАТВЕРДЖЕНО

Наказ УДМС України

в Кіровоградській області

від 05.07.2019 № 23

ТЕХНОЛОГІЧНА КАРТКА АДМІНІСТРАТВНОЇ ПОСЛУГИ

ВИДАЧА ДОВІДКИ ПРО ОСОБУ, ЯКА ДОБРОВІЛЬНО ПОВЕРТАЄТЬСЯ

	№

з/п
	Етапи опрацювання звернення 

про надання 

адміністративної послуги
	Відповідальна посадова особа і структурний підрозділ
	Структурні підрозділи, відповідальні 

за етапи
	Строк виконання етапів (днів)

	1.
	Оформлення документів у іноземців та осіб без громадянства, які подали заяву про добровільне повернення до країни походження:

реєстрація заяви;

проведення опитування іноземця та особи без громадянства, з’ясовування обставин перебування їх в Україні;

здійснення дактилоскопіювання та фотографування;

оформлення анкети встановленого зразка;

забезпечення надання заявнику послуг перекладача.
	Завідувач сектору у справах біженців – Кобелева Тетяна Миколаївна

Завідувач 
	УДМС України в Кіровоградській області

Новгородківський сектор УДМС України у Кіровоградській області
	У день звернення 

	2.
	Під час розгляду заяви територіальний орган ДМС звертається до відповідних державних органів з письмовими запитами про перевірку іноземця та особи без громадянства щодо наявності обставин, за яких виїзд іноземця та особи без громадянства не дозволяється або тимчасово відкладається
	Завідувач сектору у справах біженців – Кобелева Тетяна Миколаївна
	УДМС України в Кіровоградській області


	10 робочих днів 

з моменту надходження заяви

	3.
	Протягом десяти робочих днів з моменту надходження заяви територіальний орган ДМС розглядає її та приймає обґрунтоване рішення про добровільне повернення або про відмову в добровільному поверненні іноземця та особи без громадянства.
	Завідувач сектору у справах біженців – Кобелева Тетяна Миколаївна
	УДМС України в Кіровоградській області


	10 робочих днів 

з моменту надходження заяви

	4.
	У разі прийняття рішення про добровільне повернення іноземця та особи без громадянства територіальний орган ДМС невідкладно видає довідку про особу, яка добровільно повертається, встановленого зразка
	Начальник Управління ДМС України в Кіровоградській області – Гончаренко Володимир Олександрович
	УДМС України в Кіровоградській області
	10 робочих днів 

з моменту надходження заяви

	5.
	Оскарження
	Рішення територіального органу ДМС про відмову в добровільному поверненні може бути оскаржене іноземцем та особою без громадянства в установленому законодавством порядку.


