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	ЗАТВЕРДЖЕНО

Додаток 23
Наказ УДМС у Полтавській області
	Додаток 64 до наказу ДМС

	від 05.11.2021 № 184
	від 03.03.2016  № 34


ІНФОРМАЦІЙНА КАРТКА АДМІНІСТРАТВНОЇ ПОСЛУГИ

ВИДАЧА ДОВІДКИ ПРО ЗВЕРНЕННЯ ЗА ЗАХИСТОМ В УКРАЇНІ 

(назва адміністративної послуги)

Управління Державної міграційної служби України в Полтавській області

 (найменування суб’єкта надання адміністративної послуги)

	Інформація про суб’єкта надання адміністративної послуги

	Найменування органу, в якому здійснюється обслуговування суб’єкта звернення: територіального органу (підрозділу)ДМС; центру надання адміністративної послуги
	Сектор з питань шукачів захисту та соціальної інтеграції

	1.
	Місцезнаходження суб’єкта надання адміністративної послуги
	м.Полтава, пров.Шкільний, 6, кабінет № 5

	2.
	Інформація щодо режиму роботи суб’єкта надання адміністративної послуги
	 Понеділок 09:00-18:00      Четвер     09:00-18:00
 Вівторок    09:00-18:00      П'ятниця 09:00-16:45
    Середа       09:00-18:00      Субота, Неділя, вихідний

	3.
	Телефон/факс (довідки), адреса електронної пошти та веб-сайт суб’єкта надання адміністративної послуги
	Тел.: (0532) 56-30-46
Е-mail: pl-ssb@dmsu.gov.ua
Web-ресурс: https://dmsu.gov.ua/poltava/pidrozdily.html

	Нормативні акти, якими регламентується надання адміністративної послуги

	4.
	Закони України
	Закон України «Про біженців та осіб, які потребують додаткового або тимчасового захисту» від 08.07.2011 № 3671-VI.

	5.
	Акти Кабінету Міністрів України
	

	6.
	Акти центральних органів виконавчої влади
	

	7.
	Акти місцевих органів виконавчої влади/органів місцевого самоврядування
	

	Умови отримання адміністративної послуги

	8.
	Підстава для одержання адміністративної послуги
	заява іноземця чи особи без громадянства про визнання біженцем або особою, яка потребує додаткового захист

	9.
	Вичерпний перелік документів, необхідних для отримання адміністративної послуги, а також вимоги до них
	1. Копія скарги на рішення територіального органу ДМС про відмову у прийнятті заяви про визнання біженцем або особою, яка потребує додаткового захисту, з підтверджуючими документами її відправлення.

 2. У випадку оскарження рішення територіального органу ДМС або апарату ДМС в судовому порядку - копія позовної заяви з відміткою (штампом) суду про її прийняття або копія ухвали суду про відкриття провадження у справі чи належним чином оформленої судової повістки.

	10.
	Порядок та спосіб подання документів, необхідних для отримання адміністративної послуги
	

	11.
	Платність (безоплатність) адміністративної послуги
	Адміністративна послуга безоплатна

	У разі платності:

	11.1.
	Нормативно-правові акти, на підставі яких стягується плата
	-

	11.2.
	Розмір та порядок внесення плати (адміністративного збору) за платну адміністративну послугу
	-

	11.3.
	Розрахунковий рахунок для внесення плати
	-

	12.
	Строк надання адміністративної послуги
	1. Довідка видається у день прийняття до розгляду  заяви про визнання біженцем або особою, яка потребує додаткового захисту.

2. Довідка видається у  день надання документів, що підтверджують факт оскарження заявником рішення про відмову у прийнятті заяви про визнання біженцем або особою, яка потребує додаткового захисту.

Довідка видається у день надання документів, що підтверджують факт оскарження рішення про втрату чи позбавлення статусу біженця або додаткового захисту, про скасування рішення про визнання біженцем або особою, яка потребує додаткового захисту.

	13.
	Перелік підстав для відмови у наданні адміністративної послуги
	1.У разі неподання заявником заяви-анкети про визнання біженцем або особою, яка потребує додаткового захисту, до відповідного територіального органу ДМС. 
2.У разі не використання заявником права на оскарження рішення територіального органу ДМС про відмову у прийнятті заяви про визнання біженцем або особою, яка потребує додаткового захисту.

3. Оскарження рішень ДМС про втрату чи позбавлення статусу біженця або додаткового захисту, про скасування рішення про визнання біженцем або особою, яка потребує додаткового захисту.

	14.
	Результат надання адміністративної послуги
	Довідка про звернення за захистом в Україні.

	15.
	Способи отримання відповіді (результату)
	Особисто або через законного представника.

	16.
	Примітка
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Заступник начальника Управління – 

начальник відділу у справах іноземців 
та осіб без громадянства                   
        





Микола ЯКИМЕНКО                                                                            

