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ЗВІТ ДЕРЖАВНОЇ МІГРАЦІЙНОЇ СЛУЖБИ УКРАЇНИ за 2016 рік
Пріоритетні напрями роботи у 2016 році
1. Реформування Державної міграційної служби України.

2. Запровадження оформлення і видачі паспорта громадянина України у формі картки (ID карток) із застосуванням засобів Єдиного державного демографічного реєстру.

3. Розбудова інфраструктури Єдиного державного демографічного реєстру та створення Національної системи біометричної верифікації та ідентифікації громадян України, іноземців та осіб без громадянства.

4. Створення Єдиної інформаційно-аналітичної системи управління міграційними процесами (ЄІАС УМП).

5. Забезпечення електронної взаємодії інформаційно-телекомунікаційних систем та електронних інформаційних ресурсів суб’єктів управління міграційними процесами та інших заінтересованих органів влади.
6. Удосконалення законодавства та умов перебування іноземців та осіб без громадянства у пунктах тимчасового розміщення осіб.

7. Посилення інституційної спроможності ДМС у протидії нелегальній міграції.

8. Співпраця з провідними міжнародними організаціями у сфері регулювання міграційних процесів.

1. Реформування Державної міграційної служби України 

Думаємо про людей і робимо для людей
Прийнята концепція здійснення першочергових заходів з реформування Державної міграційної служби (Розпорядження Кабінету Міністрів України від 23.12.2015 № 1411-р) та план заходів щодо її реалізації (Розпорядженням Кабінету Міністрів України від 08.02.2017 № 83-р).


Що виконано:

1. Розпочато повномасштабну автоматизацію в територіальних органах і підрозділах Служби процесів видачі паспортних документів.
У 2016 році придбано 427 робочих станцій, організовано 326 захищених каналів зв’язку.

Станом на 01.01.2017 в ДМС загалом працює 1152 робочих станції, організовано 645 каналів зв'язку.

2. Запроваджено електронні сервіси у режимі он-лайн з метою спрощення доступу до адмінпослуг ДМС: 
електронна черга (міста Київ, Львів, Одеса, Дніпро, Тернопіль), 
перевірка транслітерації, 
перевірка стану виготовлення паспорта громадянина України для виїзду за кордон і ID карток.
На черзі – запровадження сервісу «Недійсні документи» на сайті ДМС.

3. Розпочато роботу з побудови нової системи ідентифікації осіб. 

4. Закуплено 2500 комп’ютерів та МФУ для повного переходу на систему електронного документообігу.
5. Оптимізовано структуру апарату і територіальних органів ДМС (зокрема, збільшено кількість працівників, задіяних на напрямку протидії нелегальній міграції).

6. Посилено профілактичну роботу, здійснення міграційного контролю на територіях обслуговування, виявлення та повернення незаконних мігрантів і у зв'язку з цим - налагодження ефективної взаємодії з правоохоронними органами.

1.1. Удосконалення законодавства
Подолання черг та корупції
Закон від 14.07.2016 № 1474 запровадив новий підхід до взаємодії - «front-office»-«back-office» - відбулося розмежування функцій прийому і видачі документів «front-office» (ЦНАП, ДМС, «Паспортний сервіс») з функціями перевірки поданих документів та прийняття рішення про їх виготовлення «back-office» (ДМС).

Це призведе до підвищення продуктивності праці та зменшення рівня корупції.
Паспортні документи вже оформлюються та видаються ЦНАП у містах Луцьк, Львів, Київ, Кременчук, Маріуполь і Одеса. В 2017 році географія роботи Центрів має охопити всі регіони України.

На черзі – Вінниця, Рівне, Дніпро, Тернопіль, Калуш, Кропивницький, Івано-Франківськ, Первомайськ, Біла Церква, Суми, Кривий Ріг, Нікополь та інші.

Станом на 31.01.2017 ЦНАП самостійно вже надано послуг з оформлення 4 290 паспортних документів, у тому числі оформлено 2 762 закордонних паспортів та 1 528 ID карток.

2. Запровадження оформлення і видачі паспорта громадянина України у формі картки із застосуванням засобів Єдиного державного демографічного реєстру 

Зручні та безпечні документи
Запроваджено з січня 2016 року паспорт громадянина України у формі картки (ID картку). У 2016 році оформлено більш як 280 тис. ID карток, протягом наступних 4 років ДМС планує видати ще 28 мільйонів ID карток.

З 1 листопада згідно Закону України від 14.07.2016 № 1474 ID картка:

- містить індивідуальний податковий номер, що робить непотрібною паперову довідку Фіскальної служби;

- оформлюється для громадян з 14-річного віку;

- як і паспорт для виїзду за кордон оформлюється не лише в підрозділах ДМС, а й у ЦНАП і центрах «Паспортний сервіс», що призведе до збільшення кількості та розширення географії місць обслуговування громадян;
ID картка захищена від підроблення та у подальшому буде інструментом для отримання адміністративних послуг через мережу Інтернет без необхідності витрачати годин у чергах до чиновників.

3. Розбудова інфраструктури Єдиного державного демографічного реєстру та створення Національної системи біометричної верифікації та ідентифікації громадян України, іноземців та осіб без громадянства

Національна безпека – безпечна міграція

Запроваджено веб-портал для ведення реєстрів територіальних громад та внесення інформації до Реєстру про місце проживання та перебування громадян.

На веб-сайті ДМС запроваджено сервіс «Перевірка стану документу», який дає можливість заявнику відслідковувати проходження етапів оформлення  документу (паспорта громадянина України для виїзду за кордон, паспорта громадянина України у формі картки).

Запроваджено електронну чергу, яка працює у підрозділах ДМС міста Києва, Львова, Одеси, Дніпра, Тернополя.

Запроваджено сервіс розрахунку вартості послуг та виписки рахунків за реквізитами на офіційному веб-сайт ДМС (он-лайн). 

4. Створення Єдиної інформаційно-аналітичної системи управління міграційними процесами
Моніторинг міграційних потоків – національна безпека

Концепція єдиної інформаційно-аналітичної системи управління міграційними процесами (Розпорядження Кабінету Міністрів України від 23.12.2015 № 1428-р).
В рамках реалізації вказаної Концепції наразі в ДМС:

- запроваджується система електронного документообігу;

- запроваджено інформаційні (автоматизовані) системи обліку «Оформлення документів, що підтверджують громадянство України», «Облік іноземців та біженців» та «Недійсні документи».

До Єдиного державного демографічного реєстру підключено 189 територіальних підрозділів, у яких встановлено 610 робочих станцій з комплектом обладнання для оформлення документів та взяття біометричних даних (параметрів), за допомогою яких з початку 2016 року територіальними підрозділами ДМС:

оформлено більш як 280 тис. паспортів громадянина України у формі картки;

оформлено майже 2 264 тис. паспортів громадянина України для виїзду за кордон.
6. Удосконалення законодавства та умов перебування іноземців та осіб без громадянства у пунктах тимчасового розміщення осіб
Права людини – понад усе
ДМС ведеться постійний реадмісійний діалог з країнами світу:
- на завершальній стадії знаходяться заходи з підготовки до підписання Імплементаційних протоколів з Польщею та Кіпром;
- на різних стадіях триває діалог з 14 країнами ЄС (країни Бенілюксу, Португалія, Словаччина, Угорщина, Румунія, Мальта, Італія, Франція, Німеччина, Фінляндія, Латвія та Литва);
- звершуються заходи з підготовки до підписання Угоди про реадмісію із Швейцарською Конфедерацією.
Всього на кінець 2016 року в Україні діяли угоди про реадмісію із 18 країнами світу.
У 2016 році Верховною Радою України прийнято

Закон України № 991-VIII «Про внесення змін до Кодексу адміністративного судочинства України» (щодо негайного розгляду судами позовів про примусове видворення або щодо затримання з метою ідентифікації та забезпечення примусового видворення іноземців та осіб без громадянства або забезпечення передачі іноземців та осіб без громадянства відповідно до міжнародних договорів про реадмісію) – 04.02.2016;
Закон України № 1379 «Про внесення змін до деяких законодавчих актів України щодо удосконалення положень судового захисту іноземців та осіб без громадянства та урегулювання окремих питань, пов'язаних з протидією нелегальній міграції» - 19.05.2016
Крім того, ДМС розроблено ряд законопроектів по удосконаленню законодавства щодо іноземців та осіб без громадянства, зокрема:

- проект Закону «Про внесення змін до Закону України «Про правовий статус іноземців та осіб без громадянства», який зареєстрований у Верховній Раді України (№ 5385 від 10.11.2016);

- проект Закону України «Про внесення змін до Закону України «Про імміграцію» - на погодженні із заінтересованими ЦОВВ;

- проект закону про внесення змін до Закону України «Про біженців та осіб, які потребують додаткового або тимчасового захисту».

7. Посилення спроможності ДМС у протидії нелегальній міграції
Закон один для всіх
1. З 01.01.2016 збільшено штатну чисельність органів ДМС на 
500 одиниць для посилення спроможності ДМС у протидії нелегальній міграції.

2. У 2016 році органами ДМС виявлених нелегальних мігрантів у кількості 6 390 осіб, що на 1 279 осіб більше ніж у 2015 році (5 111 осіб).

Найбільше нелегальних мігрантів були вихідцями з Російської Федерації – 1 571 (24,6%), Азербайджану – 1 032 (16,2%), Узбекистану – 633 (9,9%), Молдови – 399 (6,2%), Вірменії – 385 (6%), Грузії – 325 (5%).

3. Спільно з органами Держприкордонслужби, Нацполіції та СБУ організовано та проведено 2 цільових профілактичних заходи «Мігрант» у ході яких виявлено 1 544 нелегальних мігранта, прийнято 1 381 рішення про примусове повернення, 60 іноземців примусово видворено, 54 іноземці розміщено до ПТПІ, 200 іноземцям заборонено в’їзд в Україну, 57 іноземцям скорочено строк тимчасового перебування в Україні.

До адміністративної відповідальності притягнуто 5 129 порушників. На правопорушників накладено штрафів на суму понад 2,4 млн. грн., стягнуто в дохід держави штрафів на суму більше 2,1 млн. грн.

4. Прийнято участь у цільовому профілактичному заході «Кордон» під час якого виявлено 2 699 порушників державного кордону, 947 нелегальних мігрантів, 3 861 порушника правил перебування в Україні, 1 163 порушників правил прикордонного режиму та режиму в пунктах пропуску, 21 особу, причетну до терористичної діяльності, та 12 осіб, що перебували в розшуку.
8. Співпраця з провідними міжнародними організаціями у сфері регулювання міграційних процесів.

Престиж держави та набуття нового досвіду
Впродовж року ДМС взаємодіяла і співпрацювала з різними міжнародними організаціями, які здійснюють свою діяльність в сферах міграції, зокрема: УВКБ ООН, Міжнародна організація з міграції (IOM), Міжнародний центр розвитку міграційної політики (ICMPD), FRONTEX, Програмним офісом в Україні Управління ООН з наркотиків та злочинності, Бюро ОБСЄ з демократичних інститутів та прав людини та іншими. Поглиблено співпрацю з Представництвом ЄС в Україні.
ДМС бере участь у ряді міжнародних проектів:
1. Проект ЄС «Підтримка управління процесами міграції та притулку в Україні» (розпочато наприкінці 2016 року) із загальним фінансуванням з боку ЄС в обсязі 27,2 млн євро для налагодження системи управління міграційними процесами в Україні. Основні бенефіціари – ДМС та АДПСУ.

Програма реалізовується в рамках програми Всеохоплюючої інституційної розбудови (Comprehensive Institution Building Programme – CIB) Європейського Союзу.

2. Проект УВКБ ООН «Ініціатива якості систем притулку у Східній Європі та Південному Кавказі» (розпочато в 2013 році) - підвищення фахової спроможності працівників територіальних органів ДМС, які здійснюють прийом та розгляд заяв про визнання біженцем або особою, яка потребує додаткового захисту. Перша фаза Проекту тривала протягом 2013-2015 років, другу фазу розпочато в кінці 2015 року.

3. Проект МОМ «Пілотна ініціатива моніторингу реадмісії в Україні та Пакистані (MONITOR)» (розпочато з січня 2014 року) - створення системи для моніторингу реалізації угод про реадмісію між ЄС та третіми країнами, та для моніторингу становища переданих за реадмісією осіб шляхом проведення пілотної ініціативи в Україні та Пакистані. Проект спрямований на розробку узагальненої, універсальної методології для оцінки ситуації повернутих громадян третіх країн та власних громадян після виконання процедури реадмісії.

4. Проект МОМ «Всебічна стабілізаційна підтримка для внутрішньо переміщених осіб та постраждалого населення в Україні» (з листопада 2014 року) - вирішення проблем, пов’язаних з потребами внутрішньо переміщених осіб у нормалізації їхнього становища та в інтеграції, а також просування соціальної стабілізації та зміцнення довіри в Україні. У рамках проекту ДМС отримано технічну допомогу у вигляді комп’ютерного обладнання для облаштування 208 робочих місць територіальних підрозділів та центрального апарату ДМС.

Використання коштів державного бюджету
Ефективність і законність
У 2016 році ДМС отримано фінансування на загальну суму 
1 544 млн грн., що на 531 млн грн. більше ніж у 2015 році – 1 013 млн гривень.
Перевірки контролюючих органів у 2016 році підтвердили законність і ефективність витрачання ДМС коштів державного бюджету.
На 2017 рік ДМС з Державного бюджету України для реалізації поставлених завдань виділено фінансування у розмірі 2 006 млн грн., що на 
462 млн грн. більше ніж у 2016 році. 
У 2016 році ДМС забезпечено надходження до державного та місцевих бюджетів від надання адміністративних послуг та притягнення порушників міграційного законодавства до відповідальності на загальну суму 653 млн грн., що на 7,8 млн грн. більше ніж у 2015 році (645 млн грн..), у тому числі від сплати адміністративних послуг – 340 млн грн., державного мита – 296 млн грн. та штрафів – 16,8 млн гривень. 
2017 рік – рік розвитку
Пріоритети діяльності ДМС у 2017 році є такими:

1.    Продовження реформування Державної міграційної  служби України.

2. Продовження розбудови інфраструктури Єдиного державного демографічного реєстру та створення Національної системи біометричної верифікації та ідентифікації громадян України, іноземців та осіб без громадянства.

3. Розширення кількості місць оформлення громадянами України документів, що підтверджують громадянство, посвідчують особу та її спеціальний статус, які містять безконтактний електронний носій інформації, у тому числі шляхом налагодження співпраці з ЦНАП.

4. Розвиток Єдиної інформаційно-аналітичної системи управління міграційними процесами (ЄІАС УМП) та забезпечення електронної взаємодії інформаційно-телекомунікаційних систем та електронних інформаційних ресурсів суб’єктів управління міграційними процесами та інших заінтересованих органів влади.

5.   Удосконалення міграційного законодавства.

6.  Запобігання та виявлення корупції а шляхом а створення а прозорої системи прийняття управлінських рішень, у тому числі шляхом впровадження електронних сервісів.

7.   Розвиток відносин з а провідними а міжнародними а організаціями а у сферах міграції.

ДЯКУЄМО ЗА УВАГУ!

