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№ 

з/п 

Зміст заходу Виконавець 

 

Термін 

виконання  

Обґрунтування необхідності здійснення заходу  

1 2 3 4 5 

Розділ 1. Основні заходи апарату ДМС організаційного і загального характеру 
1 Забезпечити підготовку та подання до 

Міністерства внутрішніх справ України звіту 

про виконання річного Плану роботи ДМС 

на 2021 рік 

ДОЗ січень Закон України «Про центральні органи виконавчої 

влади»; 

Порядок взаємодії Міністерства внутрішніх справ 

України з центральними органами виконавчої влади, 

діяльність яких спрямовується та координується 

Кабінетом Міністрів України через Міністра 

внутрішніх справ України, затверджений наказом  

МВС від 25.11.2016 № 1250 

2 Забезпечити проведення перевірок 

діяльності територіальних органів ДМС, 

підприємств та установ, що належать до 

сфери управління ДМС 

 

ДОЗ 

самостійні 

структурні 

підрозділи 

апарату ДМС 

    

протягом року 

(залежно від 

епідеміологічної 

ситуації) 

 

 

Наказ ДМС від 09.06.2015 № 68 «Про затвердження 

порядку проведення Державною міграційною службою 

України перевірок діяльності територіальних органів»; 

Положення про Державну міграційну службу 

України, затверджене постановою Кабінету Міністрів 

України від 20.08.2014 № 360 

3 Підготувати узагальнений аналіз позовної 

та іншої правової роботи ДМС та її 

територіальних органів за 2021 рік 

 

 

ДЮЗ лютий     Загальне Положення про юридичну службу 

міністерства, іншого органу виконавчої влади, 

державного підприємства, установи, організації, 

затверджене постановою Кабінету Міністрів України 

від 26.11.2008 № 1040; 

Розділ 5 Положення про порядок ведення позовної 

роботи в апараті Державної міграційної служби 

України, затвердженого наказом ДМС від 08.12.2020  

№ 209 

4 За результатами проведеного аналізу 

провести оптимізацію структур 

територіальних органів та територіальних 

підрозділів ДМС 

ДОЗ 

УП 

протягом року Доручення Голови ДМС «Про стратегічні напрями 

розвитку ДМС» від 09.11.2021 №Д/99/1-21 

5 Забезпечити подальше впровадження 

Стандартних операційних процедур в роботу 

органів системи ДМС 

ВСКМ 

ДГПР 

ДСІОБГ 

протягом року Доручення Голови ДМС «Про стратегічні напрями 

розвитку ДМС» від 09.11.2021 №Д/99/1-21 
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№ 

з/п 

Зміст заходу Виконавець 

 

Термін 

виконання  

Обґрунтування необхідності здійснення заходу  

1 2 3 4 5 

ДЮЗ 

ДОЗ 

6 Забезпечити проведення модернізації 

системи електронного документообігу 

«Мегаполіс» 

ДІТЗІ 

ДОЗ 

протягом року  Концепція розвитку електронного урядування в 

Україні, схвалена розпорядженням Кабінету Міністрів 

України від 20.09.2017 № 649-р; 

План заходів з реалізації Концепції розвитку 

електронного урядування в Україні, затверджений 

розпорядженням Кабінету Міністрів України               

від 22.08.2018 № 617-р 

7 Удосконалити систему безперервного 

дистанційного навчання працівників ДМС, у 

тому числі за рахунок інституту внутрішніх 

тренерів 

УП протягом року Закон України «Про Державну службу»; 

Положення про систему професійного навчання 

державних службовців, голів місцевих державних 

адміністрацій, їх перших заступників та заступників, 

посадових осіб місцевого самоврядування та депутатів 

місцевих рад, затверджене постановою Кабінету 

Міністрів України від 03.02.2019 № 106; 

Наказ ДМС від 09.09.2020 № 151 «Про проведення 

дослідної експлуатації спеціального програмного 

забезпечення підсистеми «Навчання працівників ДМС» 

Єдиної інформаційно-аналітичної системи управління 

міграційними процесами» 

8 Запровадити обов’язкове навчання із 

наступним тестуванням працівників 

територіальних органів і територіальних 

підрозділів ДМС, у діяльності яких виявлено 

найбільшу кількість порушень/помилок 

ВСКМ 

УП 

протягом року Доручення Голови ДМС «Про стратегічні напрями 

розвитку ДМС» від 09.11.2021 №Д/99/1-21 

9 Врегулювати на нормативно-правовому 

рівні питання запровадження форменого 

одягу для працівників ДМС  

 

ДЮЗ 

УП 

протягом року Доручення Голови ДМС «Про стратегічні напрями 

розвитку ДМС» від 09.11.2021 №Д/99/1-21 

10 Забезпечити переведення в апараті ДМС 

телефонів «гарячої лінії» на єдиний номер  

ДІТЗІ 

ДОЗ 

І півріччя Закон України «Про звернення громадян»; 

Указ Президента України від 07.02.2008 № 109 «Про 
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№ 

з/п 

Зміст заходу Виконавець 

 

Термін 

виконання  

Обґрунтування необхідності здійснення заходу  

1 2 3 4 5 

0-800 (з обов’язковим записом розмов) першочергові заходи щодо забезпечення реалізації та 

гарантування конституційного права на звернення до 

органів державної влади та органів місцевого 

самоврядування» 

11 Підключити систему IP-телефонії ДМС до 

відповідних систем МВС, ДСНС, 

Національної гвардії, 

Держприкордонслужби, Національної поліції  

ДІТЗІ протягом року Закон України «Про електронні комунікації»; 

Положення про Державну міграційну службу 

України, затверджене постановою Кабінету Міністрів 

України від 20.08.2014 № 360 

12 Забезпечити узагальнення та аналіз 

результатів Громадського опитування щодо 

якості надання адміністративних послуг 

ДМС і Громадського опитування щодо 

якості роботи телефонів «гарячої лінії» з 

наданням відповідних пропозицій 

керівництву ДМС 

ДОЗ 
ВСКМ 
УКЕС 

щокварталу, до 15 

числа місяця, 

наступного за 

звітним періодом 

    Ініціативний захід 

13 Провести класифікацію посад державної 

служби в апараті ДМС з метою визначення 

ролі кожної посади у виконанні завдань  

і функцій ДМС або структурним підрозділом 

апарату ДМС;  

результати класифікації посад подати до 

НАДС 

УП травень Розпорядження Кабінету Міністрів України 

від 29 грудня 2021 р. № 1779-р «Про затвердження 

типових завдань і ключових показників 

результативності, ефективності та якості службової 

діяльності державних службовців, які займають посади 

керівників центральних органів виконавчої влади,  

на 2022 рік» 

14 Забезпечити підготовку проєктів актів  

в електронній формі та їх опрацювання  

і погодження з використанням відповідного 

модуля системи електронної взаємодії 

органів виконавчої влади 

 

ДЮЗ 
ДІТЗІ 

самостійні 
структурні 
підрозділи 

апарату ДМС    

травень Розпорядження Кабінету Міністрів України 

від 29 грудня 2021 р. № 1779-р «Про затвердження 

типових завдань і ключових показників 

результативності, ефективності та якості службової 

діяльності державних службовців, які займають посади 

керівників центральних органів виконавчої влади,  

на 2022 рік» 

15 Розробити та затвердити відповідні 

документи щодо функціонування діючих 

інформаційно-комунікаційних систем ДМС: 

ДІТЗІ 
 

травень Розпорядження Кабінету Міністрів України 

від 29 грудня 2021 р. № 1779-р «Про затвердження 

типових завдань і ключових показників 
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№ 

з/п 

Зміст заходу Виконавець 

 

Термін 

виконання  

Обґрунтування необхідності здійснення заходу  

1 2 3 4 5 

положення про систему, порядок обробки 

інформації, регламент роботи системи 

 

результативності, ефективності та якості службової 

діяльності державних службовців, які займають посади 

керівників центральних органів виконавчої влади,  

на 2022 рік» 

16 Організувати роботу за пріоритетними 

напрямами та завданнями (проєктами) 

цифрової трансформації, схваленими 

розпорядженням Кабінету Міністрів України 

від 17 лютого 2021 р. № 365 «Деякі питання 

цифрової трансформації» 

ДІТЗІ 
 

травень Розпорядження Кабінету Міністрів України 

від 29 грудня 2021 р. № 1779-р «Про затвердження 

типових завдань і ключових показників 

результативності, ефективності та якості службової 

діяльності державних службовців, які займають посади 

керівників центральних органів виконавчої влади,  

на 2022 рік» 

17 Організувати планування роботи з 

персоналом ДМС, зокрема забезпечити 

заповнення або скорочення вакантних посад 

апарату ДМС 

УП вересень Розпорядження Кабінету Міністрів України 

від 29 грудня 2021 р. № 1779-р «Про затвердження 

типових завдань і ключових показників 

результативності, ефективності та якості службової 

діяльності державних службовців, які займають посади 

керівників центральних органів виконавчої влади,  

на 2022 рік» 

18 Створити умови для підвищення рівня 

професійної компетентності (забезпечити 

можливості навчання в межах робочого часу) 

не менше 80 відсотків державних службовців 

апарату ДМС відповідно до індивідуальних 

програм підвищення рівня професійної 

компетентності/індивідуальних програм 

професійного розвитку 

УП вересень Розпорядження Кабінету Міністрів України 

від 29 грудня 2021 р. № 1779-р «Про затвердження 

типових завдань і ключових показників 

результативності, ефективності та якості службової 

діяльності державних службовців, які займають посади 

керівників центральних органів виконавчої влади,  

на 2022 рік» 

 

19 Організувати проведення професійного 

навчання не менше 20 відсотків державних 

службовців апарату ДМС щодо практичних 

аспектів доброчесності, етичної поведінки 

державних службовців та кібербезпеки 

УП 
ДІТЗІ 

вересень Розпорядження Кабінету Міністрів України 

від 29 грудня 2021 р. № 1779-р «Про затвердження 

типових завдань і ключових показників 

результативності, ефективності та якості службової 

діяльності державних службовців, які займають посади 

керівників центральних органів виконавчої влади,  

на 2022 рік» 
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№ 

з/п 
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виконання  
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20 Провести опитування та проаналізувати 

рівень задоволеності умовами державної 

служби в частині врахування у кадровій 

політиці принципу забезпечення рівних прав 

та можливостей жінок і чоловіків, визначити 

потреби у професійному розвитку державних 

службовців апарату ДМС з питань 

забезпечення рівних прав та можливостей 

жінок і чоловіків;  

скласти аналітичний звіт та план заходів 

щодо усунення виявлених проблем та 

забезпечення виявлених потреб 

УП I квартал Розпорядження Кабінету Міністрів України 

від 29 грудня 2021 р. № 1779-р «Про затвердження 

типових завдань і ключових показників 

результативності, ефективності та якості службової 

діяльності державних службовців, які займають посади 

керівників центральних органів виконавчої влади,  

на 2022 рік» 

 

21 Провести повторне опитування щодо рівня 

задоволеності умовами державної служби в 

частині врахування у кадровій політиці 

принципу забезпечення рівних прав  

та можливостей жінок і чоловіків, та 

визначених потреб у професійному розвитку 

державних службовців апарату ДМС  

з питань забезпечення рівних прав та 

можливостей жінок і чоловіків та 

проаналізувати результативність виконання 

плану заходів 

 

УП IІІ квартал Розпорядження Кабінету Міністрів України 

від 29 грудня 2021 р. № 1779-р «Про затвердження 

типових завдань і ключових показників 

результативності, ефективності та якості службової 

діяльності державних службовців, які займають посади 

керівників центральних органів виконавчої влади,  

на 2022 рік» 

 

22 Провести гендерний аудит апарату ДМС; 

за результатами аудиту скласти звіт з 

відповідними пропозиціями, який подати на 

розгляд Міністру внутрішніх справ України 

ДОЗ IІІ квартал Розпорядження Кабінету Міністрів України 

від 29 грудня 2021 р. № 1779-р «Про затвердження 

типових завдань і ключових показників 

результативності, ефективності та якості службової 

діяльності державних службовців, які займають посади 

керівників центральних органів виконавчої влади,  

на 2022 рік» 
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№ 

з/п 

Зміст заходу Виконавець 

 

Термін 

виконання  

Обґрунтування необхідності здійснення заходу  

1 2 3 4 5 

Розділ 2. Спрощення процедур надання адміністративних послуг ДМС 
23    Розробити проєкт нормативно-правового 

акта щодо запровадження оформлення 

паспорта громадянина України для виїзду за 

кордон за 1 день, а також можливості 

одночасного оформлення паспорта 

громадянина України для виїзду за кордон та 

паспорта громадянина України 

ДГПР 
ДЮЗ 

березень Реалізація довгострокового пріоритету «Розвиток 

адміністративних послуг та їх цифровізація» Програми 

діяльності Кабінету Міністрів України, затвердженої 

постановою Кабінету Міністрів України від 12.06.2020 

№ 471; 

Доручення Голови ДМС «Про стратегічні напрями 

розвитку ДМС» від 09.11.2021 №Д/99/1-21 

24    Взяти участь у розробленні Порядку 

декларування місця проживання, реєстрації 

місця проживання (перебування), а також 

Порядку створення, ведення та  

адміністрування реєстру територіальної 

громади, надання та передачі інформації з та 

до такого реєстру  

ДГПР 

ДІТЗІ 

ДЮЗ 

протягом року Стратегія державної міграційної політики України 

на період до 2025 року, схвалена розпорядженням 

КМУ від 12.07.2017 № 482-р; 

Закон України «Про надання публічних 

(електронних публічних) послуг щодо декларування та 

реєстрації місця проживання в Україні» від 05.11.2021 

№ 1871-ІХ 

 

25    Запровадити розмежування діяльності 

територіальних підрозділів ДМС на «Фронт-

офіс» і «Бек-офіс» в частині відокремлення 

процесу прийняття документів від прийняття 

рішень по ним 

 

ВСКМ 

ДІТЗІ 

ДЮЗ 

 

грудень Ініціативний захід 

26 Розробити функціонал модернізованої версії 

спеціального програмного забезпечення 

підсистеми «Облік іноземців та біженців» 

Єдиної інформаційно-аналітичної системи 

управління міграційними процесами, 

необхідного для формування та надсилання 

заявникові дозволу на імміграцію в 

електронному вигляді 

ДІТЗІ 

     ДСІОБГ 

 

І півріччя Наказ ДМС від 18.10.2021 № 96/аг «Про 

затвердження плану заходів із запровадження надання 

окремих послуг ДМС у електронній формі» 
 

27 Провести дослідну експлуатацію 

функціоналу модернізованої версії 
ДСІОБГ 

ДІТЗІ 

ІІ півріччя Наказ ДМС від 18.10.2021 № 96/аг «Про 

затвердження плану заходів із запровадження надання 
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№ 

з/п 

Зміст заходу Виконавець 

 

Термін 

виконання  

Обґрунтування необхідності здійснення заходу  

1 2 3 4 5 

спеціального програмного забезпечення 

підсистеми «Облік іноземців та біженців» 

Єдиної інформаційно-аналітичної системи 

управління міграційними процесами, 

необхідного для формування та надсилання 

заявникові дозволу на імміграцію в 

електронному вигляді 

окремих послуг ДМС у електронній формі» 
 

 

28 Розробити проєкт постанови Кабінету 

Міністрів України «Про внесення змін до 

постанови Кабінету Міністрів України від 18 

жовтня 2017 р. № 784 «Про затвердження 

Порядку ведення Єдиного державного 

демографічного реєстру та надання з нього 

інформації, взаємодії між уповноваженими 

суб’єктами, а також здійснення ідентифікації 

та верифікації»» в частині формування та 

надсилання в електронному вигляді довідки 

про внесення відомостей до Єдиного 

державного демографічного реєстру з 

накладенням кваліфікованого електронного 

підпису 

ДГПР 

ДЮЗ 

ДІТЗІ 

І півріччя Наказ ДМС від 18.10.2021 № 96/аг «Про 

затвердження плану заходів із запровадження надання 

окремих послуг ДМС у електронній формі» 

29 Створити відповідне спеціальне програмне 

забезпечення ЄІАСУМП в частині 

формування та надсилання заявникові 

довідки про внесення відомостей до Єдиного 

державного демографічного реєстру в 

електронному вигляді з накладенням 

кваліфікованого електронного підпису 

ДІТЗІ 

ДГПР 

І півріччя Наказ ДМС від 18.10.2021 № 96/аг «Про 

затвердження плану заходів із запровадження надання 

окремих послуг ДМС у електронній формі» 

30 Розробити проєкт Закону України «Про 

внесення змін до деяких законодавчих актів 

України щодо документів, що 

підтверджують громадянство України, 

посвідчують особу чи її спеціальний статус» 

ДЮЗ  жовтень План основних заходів Міністерства внутрішніх 

справ України на 2022 рік, затверджений наказом МВС 

від 12.01.2022 № 17 
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№ 

з/п 

Зміст заходу Виконавець 

 

Термін 

виконання  

Обґрунтування необхідності здійснення заходу  

1 2 3 4 5 

Розділ 3. Удосконалення процедур набуття та припинення громадянства України 
31    Завершити дослідну експлуатацію

інформаційної підсистеми «Облік осіб, які 

набули або припинили громадянство 

України» та ввести її в промислову 

експлуатацію 

ДІТЗІ 
ДГПР 

протягом року    Доручення Голови ДМС «Про стратегічні напрями 
розвитку ДМС» від 09.11.2021 №Д/99/1-21 
 

32    Розробити проєкт змін до Указу 

Президента України від 27.03.2001 № 215 

«Питання організації виконання Закону 

України «Про громадянство України»», з 

метою його актуалізації відповідно до 

викликів сучасності 

ДГПР протягом року Доручення Голови ДМС «Про стратегічні напрями 
розвитку ДМС» від 09.11.2021 №Д/99/1-21 
 

33    Розробити проєкт Закону України «Про 

внесення змін до Закону України «Про 

громадянство України»», з метою його 

актуалізації відповідно до викликів 

сучасності 

ДГПР 

ДЮЗ 

протягом року Доручення Голови ДМС «Про стратегічні напрями 

розвитку ДМС» від 09.11.2021 №Д/99/1-21 

 

34 Організувати процес переведення в 

електронний формат справ про набуття 

громадянства України і про припинення 

громадянства України 

ДП 

«Документ» 

територіальні 

органи ДМС 

протягом року    Доручення Голови ДМС «Про стратегічні напрями 
розвитку ДМС» від 09.11.2021 №Д/99/1-21 
 

35 Організувати захищений доступ 

користувачів до інформаційних ресурсів 

ЄІАС УМП та ЄДДР з мобільних робочих 

станцій для оформлення документів, що 

підтверджують громадянство України, 

посвідчують особу чи її спеціальний статус 

ДІТЗІ протягом року  Закон України «Про Єдиний державний 

демографічний реєстр та документи, що підтверджують 

громадянство України, посвідчують особу чи її 

спеціальний статус»; 

Закон України «Про захист інформації в 

інформаційно-комунікаційних системах» 

36    Запровадити оформлення та видачу 

довідки про реєстрацію особи громадянином 

України в електронному вигляді засобами 

інформаційної підсистеми «Облік осіб, які 

набули або припинили громадянство 

ДІТЗІ 
ДГПР 

протягом року Наказ ДМС від 18.10.2021 № 96/аг «Про 
затвердження плану заходів із запровадження надання 
окремих послуг ДМС у електронній формі» 



10 

 

№ 

з/п 

Зміст заходу Виконавець 

 

Термін 

виконання  

Обґрунтування необхідності здійснення заходу  

1 2 3 4 5 

України» 

37    Забезпечити супроводження у Верховній 

Раді України проєкту Закону України «Про 

внесення змін до Закону України «Про 

судоустрій і статус суддів» щодо запобігання 

та протидії загрозам національній безпеці 

України у сфері громадянства» (реєстр.  

№ 6371 від 02.12.2021) 

ДГПР 
ДЮЗ 

до прийняття 
відповідного 

Закону 

План основних заходів Міністерства внутрішніх 
справ України на 2022 рік, затверджений наказом МВС 
від 12.01.2022 № 17 

38    Забезпечити супроводження у Верховній 

Раді України проєкту Закону України «Про 

внесення змін до статті 570 Митного кодексу 

України щодо запобігання та протидії 

загрозам національній безпеці України у 

сфері громадянства» (реєстр. № 6370 від 

02.12.2021) 

ДГПР 
ДЮЗ 

до прийняття 
відповідного 

Закону 

План основних заходів Міністерства внутрішніх 

справ України на 2022 рік, затверджений наказом МВС 

від 12.01.2022 № 17 

39    Забезпечити супроводження у Верховній 

Раді України проєкту Закону України «Про 

внесення змін до Кодексу України про 

адміністративні правопорушення, 

Кримінального кодексу України та 

Кримінального процесуального кодексу 

України щодо відповідальності за порушення 

законодавства у сфері громадянства» (реєстр. 

№ 6372 від 02.12.2021)  

 

ДГПР 
ДЮЗ 

до прийняття 
відповідного 

Закону 

План основних заходів Міністерства внутрішніх 

справ України на 2022 рік, затверджений наказом МВС 

від 12.01.2022 № 17 

40    Забезпечити супроводження у Верховній 

Раді України проєкту Закону України «Про 

запобігання та протидію загрозам 

національній безпеці України у сфері 

громадянства» (реєстр. № 6369 від 

02.12.2021) 

 

ДГПР 
ДЮЗ 

до прийняття 
відповідного 

Закону 

План основних заходів Міністерства внутрішніх 

справ України на 2022 рік, затверджений наказом МВС 

від 12.01.2022 № 17 
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№ 

з/п 

Зміст заходу Виконавець 

 

Термін 

виконання  

Обґрунтування необхідності здійснення заходу  

1 2 3 4 5 

41    Забезпечити супроводження у Верховній 

Раді України проєкту Закону України «Про 

внесення змін до Закону України «Про 

громадянство України» щодо підстав і 

порядку набуття та припинення 

громадянства України» (реєстр. № 6368 від 

02.12.2021) 

ДГПР 
ДЮЗ 

до прийняття 
відповідного 

Закону 

План основних заходів Міністерства внутрішніх 

справ України на 2022 рік, затверджений наказом МВС 

від 12.01.2022 № 17 

Розділ 4. Посилення складової національної безпеки в сферах міграції, зокрема щодо напрямків безпеки документів та 

протидії нелегальній міграції  
42 Увести в дослідну експлуатацію 

інформаційну підсистему ЄІАС УМП 

«Статистика. Аналітика. Прогнозування.» в 

частині відображення та візуалізації 

статистичної інформації ДМС на офіційному 

вебсайті ДМС 

ДІТЗІ 

ДОЗ 

І квартал Стратегія державної міграційної політики України 

на період до 2025 року, затверджена розпорядженням 

Кабінету Міністрів України від 12.07.2017 № 482-р; 

Доручення Голови ДМС «Про стратегічні напрями 

розвитку ДМС» від 09.11.2021 №Д/99/1-21 

43     Доопрацювати ІП “Облік іноземців та 

біженців” ЄІАС УМП з метою можливості 

автоматичного формування статистичної 

звітності щодо іноземців, які постійно та 

тимчасово проживають на території України 

ДСІОБГ 
 

протягом року Ініціативний захід  

44    Розробити проєкт наказу МВС про 

внесення змін до наказу МВС від 29.02.2016 

№ 141 «Про затвердження Інструкції про 

порядок утримання іноземців та осіб без 

громадянства в пунктах тимчасового 

перебування іноземців та осіб без 

громадянства, які незаконно перебувають в 

Україні» для удосконалення системи 

тримання іноземців та осіб без громадянства, 

затриманих за порушення міграційного 

законодавства, закріплення на 

законодавчому рівні положень, які 

ДСІОБГ 

ДЮЗ 

І квартал Постанова Кабінету Міністрів України від 17.07.2003 

№ 1110 «Про затвердження Типового положення про 

пункт тимчасового перебування іноземців та осіб без 

громадянства, які незаконно перебувають в Україні» 
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№ 

з/п 

Зміст заходу Виконавець 

 

Термін 

виконання  

Обґрунтування необхідності здійснення заходу  

1 2 3 4 5 

сприятимуть поліпшенню діяльності пунктів 

тимчасового перебування іноземців та осіб 

без громадянства, які незаконно перебувають 

в Україні (далі – ПТПІ), та приведення 

положень Інструкції у відповідність до змін 

у законодавстві 

45      Продовжити роботи з реконструкції 

недобудованого гуртожитку медучилища для 

ПТРБ у м. Яготині Київської області  

(II черга) 

ПТРБ у м. 

Яготин 

ДСІОБГ 

ДФЗБС 

УРГЗКБ 

протягом року  

(за наявності 

фінансування) 

Закон України «Про біженців та осіб, які 

потребують додаткового або тимчасового захисту»; 

Стратегія державної міграційної політики України 

на період до 2025 року, схвалена розпорядженням 

Кабінету Міністрів України від 12.07.2017 № 482-р 

 

46    Організувати та провести заходи щодо 

здійснення нагляду та контролю за 

виконанням законодавства в міграційній 

сфері під умовною назвою «Мігрант» 

ДСІОБГ протягом року 
 

Наказ МВС, Мінсоцполітики та МОН  
від 04.09.2013 № 850/536/1226 «Про затвердження 
Порядку проведення заходів щодо здійснення 
нагляду та контролю за виконанням законодавства в 
міграційній сфері» 

 

47    Забезпечити участь територіальних органів 

і підрозділів ДМС у проведенні спільної 

спеціальної прикордонної операції «Кордон» 

ДСІОБГ згідно з датами, 
визначеними 

АДПС 
 

Наказ МВС, Мінсоцполітики та МОН від 
04.09.2013 № 850/536/1226 «Про затвердження 
Порядку проведення заходів щодо здійснення 
нагляду та контролю за виконанням законодавства в 
міграційній сфері» 

 

48    Забезпечити участь територіальних органів 

і підрозділів ДМС у проведенні заходів щодо 

здійснення нагляду та контролю за 

виконанням законодавства в міграційній 

сфері під умовними назвами «Трудова 

міграція», «Студент» 

ДСІОБГ згідно з датами, 

визначеними 

Держпраці та 

МОН 

 

Наказ МВС, Мінсоцполітики та МОН від 

04.09.2013 № 850/536/1226 «Про затвердження 

Порядку проведення заходів щодо здійснення 

нагляду та контролю за виконанням законодавства в 

міграційній сфері» 

49    Здійснити аналіз міграційного 

законодавства України та при необхідності 

розробити відповідний проєкт нормативно-

ДСІОБГ І квартал Ініціативний захід 
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№ 

з/п 

Зміст заходу Виконавець 

 

Термін 

виконання  

Обґрунтування необхідності здійснення заходу  

1 2 3 4 5 

правового акта з метою законодавчого 

врегулювання проблемних питань 

здійснення міграційного контролю та 

протидії нелегальній міграції 

50 Провести моніторинг заяв-анкет на 

оформлення паспорта громадянина України, 

паспорта громадянина України для виїзду за 

кордон, посвідки на тимчасове проживання, 

посвідки на постійне проживання для 

виявлення недоліків та порушень при їх 

оформленні 

ВСКМ  

ДГПР 

ДСІОБГ 

ДІТЗІ 

територіальні 

органи ДМС 

протягом року Ініціативний захід 

51 Провести модернізацію комплексних систем 

захисту інформації ЄІАС УМП та ЄДДР 

ДІТЗІ протягом року Закон України «Про захист інформації в 

інформаційно-комунікаційних системах»; 

Стратегія кібербезпеки України, затверджена 

Указом Президента України від 15.03.2016 № 96/2016 

 

52 Розробити проєкт змін до Закону України 

«Про імміграцію»   

ДСІОБГ 

ДЮЗ 

протягом року План основних заходів Міністерства внутрішніх 

справ України на 2022 рік, затверджений наказом МВС 

від 12.01.2022 № 17 

 

53 Забезпечити супроводження у Верховній 

Раді України проєкту Закону України «Про 

внесення змін до деяких законодавчих актів 

України щодо вдосконалення законодавства 

у сфері міграції» (реєстр. № 4412 від 

20.11.2020) 

ДСІОБГ 

ДЮЗ 

до прийняття 

відповідного 

Закону 

План основних заходів Міністерства внутрішніх 

справ України на 2022 рік, затверджений наказом МВС 

від 12.01.2022 № 17 

54 Забезпечити супроводження у Верховній 

Раді України проєкту Закону України «Про 

внесення змін до Кодексу України про 

адміністративні правопорушення щодо 

вдосконалення законодавства у сфері 

міграції» (реєстр. № 4411 від 20.11.2020) 

ДСІОБГ 

ДЮЗ 

до прийняття 

відповідного 

Закону 

План основних заходів Міністерства внутрішніх 

справ України на 2022 рік, затверджений наказом МВС 

від 12.01.2022 № 17 
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№ 

з/п 

Зміст заходу Виконавець 

 

Термін 

виконання  

Обґрунтування необхідності здійснення заходу  

1 2 3 4 5 

Розділ 5. Налагодження електронної інформаційної взаємодії між державними електронними інформаційними 

ресурсами з використанням унікального ідентифікатора – унікального номера запису в Єдиному державному 

демографічному реєстрі 
55 Розробити та подати до Міністерства 

цифрової трансформації України пропозиції 

до проєкту Закону України «Про внесення  

змін до деяких законодавчих актів України, 

що регулюють порядок створення та 

формування державних реєстрів щодо 

застосування реєстрами унікального номера 

запису в Єдиному державному 

демографічному реєстрі» 

ДІТЗІ 

ДЮЗ 

липень Стратегія державної міграційної політики України 

на період до 2025 року, затверджена розпорядженням 

Кабінету Міністрів України від 12.07.2017 № 482-р; 

Концепція розвитку електронного урядування в 

Україні, схвалена розпорядженням Кабінету Міністрів 

України від 20.09.2017 № 649-р; 

План заходів з реалізації Концепції розвитку 

електронного урядування в Україні, затверджений 

розпорядженням Кабінету Міністрів України               

від 22.08.2018 року № 617-р; 

Указ Президента України від 04.09.2019 № 647  

«Про деякі заходи із забезпечення надання якісних 

публічних послуг» 

56 Розробити АРІ інтерфейси електронної 

інформаційної взаємодії між Єдиним 

державним демографічним реєстром та 

іншими державними реєстрами в частині 

застосування в них єдиного ідентифікатора - 

унікального номера запису в Єдиному 

державному демографічному реєстрі (УНЗР) 

 

ДІТЗІ 

ДЮЗ 

протягом року  

 

Стратегія державної міграційної політики України 

на період до 2025 року, затверджена розпорядженням 

Кабінету Міністрів України від 12.07.2017 № 482-р; 

Концепція розвитку електронного урядування в 

Україні, схвалена розпорядженням Кабінету Міністрів 

України від 20.09.2017 № 649-р; 

План заходів з реалізації Концепції розвитку 

електронного урядування в Україні, затверджений 

розпорядженням Кабінету Міністрів України               

від 22.08.2018 року № 617-р 

57 Розширити функціональні можливості 

центру обробки даних (основного і 

резервного (з функціями дзеркального)) для 

забезпечення функціонування Реєстру, 

Національної системи та складових ВІС 

ДМС (ЄІАС УМП), в частині збільшення 

ДІТЗІ протягом року Закон України «Про Єдиний державний 

демографічний реєстр та документи, що підтверджують 

громадянство України, посвідчують особу чи її 

спеціальний статус»; 

Указ Президента України від 29.07.2019 №558/2019 

«Про деякі заходи щодо поліпшення доступу фізичних 
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№ 

з/п 

Зміст заходу Виконавець 

 

Термін 

виконання  

Обґрунтування необхідності здійснення заходу  

1 2 3 4 5 

ємності для зберігання інформації, 

оновлення програмного забезпечення 

серверних додатків, розробки  

АРІ інтерфейсів надання доступу нотаріусам 

до Реєстру із застосуванням засобів ЄІС 

МВС 

та юридичних осіб до електронних послуг»; 

Стратегія державної міграційної політики України 

на період до 2025 року, затверджена розпорядженням 

Кабінету Міністрів України від 12.07.2017 № 482-р; 

Концепція створення єдиної інформаційно-

аналітичної системи управління міграційними 

процесами, схвалена розпорядженням Кабінету 

Міністрів України від 07.11.2012 № 870-р; 

Положення про Державну міграційну службу 

України, затверджене постановою Кабінету Міністрів 

України від 20.08.2014 № 360 

58 Організувати захист конфіденційної 

інформації, яка передається відкритими 

каналами зв'язку для реєстру територіальних 

громад, шляхом придбання програмних 

засобів криптографічного захисту інформації 

ДІТЗІ 

ДП 

«Документ» 

протягом року Закон України «Про реалізацію публічних 

електронних послуг з реєстрації та декларування місця 

проживання в Україні»; 

Закон України «Про захист інформації в 

інформаційно-комунікаційних системах» 

Розділ 6. Ефективна комунікація з громадськістю 
59 Проводити інформаційно-роз’яснювальну 

роботу серед громадян України, іноземців та 

осіб без громадянства щодо їх прав по 

набуттю та припиненню громадянства 

України, оформленню та видачі паспорта 

громадянина України тощо. Підготувати 

відповідні інформаційні матеріали та 

висвітлити їх у ЗМІ, на офіційному вебсайті 

ДМС, офіційних сторінках ДМС та 

територіальних органів ДМС у соціальній 

мережі Facebook 

УКЕС 

територіальні 

органи ДМС 

протягом року Положення про Державну міграційну службу 

України, затверджене постановою Кабінету Міністрів 

України від 20.08.2014 №360 

60 Налагодити ефективну взаємодію з 

громадськістю з метою обговорення новацій 

в сферах міграції, вирішення проблемних 

питань та прийняття рішень, які 

УКЕС 

самостійні 

структурні 

підрозділи 

протягом року Постанова Кабінету Міністрів України  

від 03.11.2010 № 996 «Про забезпечення участі 

громадськості у формуванні та реалізації державної 

політики»; 
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№ 

з/п 

Зміст заходу Виконавець 

 

Термін 

виконання  

Обґрунтування необхідності здійснення заходу  

1 2 3 4 5 

забезпечують захист інтересів особи та 

держави 

апарату ДМС Положення про Державну міграційну службу 

України, затверджене постановою Кабінету Міністрів 

України від 20.08.2014 №360 

61 Підготувати та розповсюдити 

відеоматеріали з сурдоперекладом, які 

допомагатимуть особам, що мають вади 

слуху і розуміють жестову мову,  отримувати 

послуги ДМС 

УКЕС протягом року Національна стратегія із створення безбар’єрного 

простору в Україні на період до 2030 року, затверджена 

розпорядженням Кабінету Міністрів України  

від 14.04.2021 №366-р 

62 Провести інформаційно-роз’яснювальну 

роботу з громадськістю щодо необхідності 

дотримування громадянами України правил 

перебування у державах-членах ЄС в рамках 

безвізового режиму 

УКЕС травень, грудень Звіт Європейської Комісії Європейському 

парламенту та Раді ЄС. 4-й звіт в рамках механізму 

скасування візового режиму. COM(2021) 602 final  

від 04.08.2021. 

Розділ 7. Запобігання та протидія корупції 
63    Надати допомогу в поданні працівниками 

ДМС, її територіальних органів, підприємств 

та установ, що належать до сфери її 

управління, електронних щорічних 

декларацій осіб, уповноважених на 

виконання функцій держави або місцевого 

самоврядування 

ВПЗВК  

уповноважені 

підрозділи/ 

особи  

з питань 

запобігання та 

виявлення 

корупції  

територіальні 

органи 

ПТПІ 

ПТРБ 

ДП«Документ» 

ДНВК «КІА» 

до 1 квітня Закон України «Про запобігання корупції»; 

Положення про Відділ з питань запобігання та 

виявлення корупції Державної міграційної служби 

України, затверджене наказом ДМС від 10.03.2017  

№ 67 (зі змінами) 

64    Провести серед працівників ДМС, її 

територіальних органів, підприємств та 

установ, що належать до сфери управління 

ДМС, заходи загальної профілактики 

ВПЗВК,  

уповноважені 

підрозділи/ 

особи  

протягом року Ініціативний захід 
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№ 

з/п 

Зміст заходу Виконавець 

 

Термін 

виконання  

Обґрунтування необхідності здійснення заходу  

1 2 3 4 5 

порушень, пов’язаних із здійсненням 

службової діяльності 

з питань 

запобігання та 

виявлення 

корупції  

територіальні 

органи 

ПТПІ 

ПТРБ 

ДП«Документ» 

ДНВК «КІА» 

65   Здійснити заходи із виявлення конфлікту 

інтересів у працівників ДМС, її 

територіальних органів, підприємств, та 

установ, що належать до сфери управління 

ДМС, та сприяння його врегулюванню 

ВПЗВК  

уповноважені 

підрозділи/ 

особи  

з питань 

запобігання та 

виявлення 

корупції  

територіальні 

органи 

ПТПІ 

ПТРБ 

ДП«Документ» 

ДНВК «КІА» 

протягом року Закон України «Про запобігання корупції»; 

Положення про Відділ з питань запобігання та 

виявлення корупції Державної міграційної служби 

України, затверджене наказом ДМС від 10.03.2017  

№ 67 (зі змінами) 

66    Відповідно до статті 45 Закону України 

«Про запобігання корупції» організувати 

проведення заходів із подання працівниками 

ДМС декларації особи, уповноваженої на 

виконання функцій держави або місцевого 

самоврядування, за 2021 рік, та забезпечити 

перевірку своєчасності її подання 

 

ВПЗВК квітень Закон України «Про запобігання корупції»; 

План основних заходів Міністерства внутрішніх 

справ України на 2022 рік, затверджений наказом МВС 

від 12.01.2022 № 17 
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№ 

з/п 

Зміст заходу Виконавець 

 

Термін 

виконання  

Обґрунтування необхідності здійснення заходу  

1 2 3 4 5 

Розділ 8. Розвиток міжнародного співробітництва у сферах міграції  
67    Продовжити співпрацю з провідними 

міжнародними організаціями у сфері 

регулювання міграційних процесів, зокрема з 

Міжнародною організацією з міграції, 

Управлінням Верховного Комісара ООН у 

справах біженців, Радою Європи з метою 

обміну досвідом та запровадження нових 

проєктів для розбудови системи управління 

міграційними процесами, а також розвитку 

ДМС 

УМЗ  

самостійні 

структурні 

підрозділи 

апарату ДМС 

протягом року Угода про асоціацію між Україною, з однієї 
сторони, та Європейським Союзом, Європейським 
Співтовариством з атомної енергії і їхніми державами – 
членами, з іншої сторони 

68 Вжити заходів щодо приєднання України 

до Європейської міграційної мережі 

 

УМЗ 

ДОЗ 

протягом року Ініціативний захід 

69    Продовжити співробітництво з Партнерами 

з розвитку з метою виконання програм і 

планів заходів щодо реалізації спільних 

проєктів (програм) міжнародної технічної 

допомоги у сферах міграції для розбудови 

системи управління міграційними 

процесами, а також розвитку ДМС 

УМЗ  

самостійні 

структурні 

підрозділи 

апарату ДМС 

протягом року Ініціативний захід 

70    Проводити двосторонні консультації з 

міграційними органами іноземних держав, 

зокрема членами ЄС, та міжнародними 

організаціями для обміну досвідом з питань 

видачі документів, що посвідчують особу, 

протидії нелегальній міграції, реадмісії, 

громадянства та притулку 

УМЗ  

самостійні 

структурні 

підрозділи 

апарату ДМС 

протягом року Положення про Державну міграційну службу 
України, затверджене постановою Кабінету Міністрів 
України від 20.08.2014 № 360 

71    Продовжити консультації (переговори) з 

метою укладення імплементаційних 

протоколів з державами-членами 

Європейського Союзу, зокрема ФРН, 

УМЗ 
ДСІОБГ 

протягом року Положення про Державну міграційну службу 

України, затверджене постановою Кабінету Міністрів 

України від 20.08.2014 № 360 
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№ 

з/п 

Зміст заходу Виконавець 

 

Термін 

виконання  

Обґрунтування необхідності здійснення заходу  

1 2 3 4 5 

Словенією, Хорватією, Болгарією, Кіпром, 

Португалією, Францією, Італією та іншими 

щодо виконання Угоди між Україною та ЄС 

про реадмісію осіб 

72    Продовжити консультації (переговори)  

з метою укладення угод про реадмісію  

осіб з державами походження (транзиту) 

нелегальних мігрантів, зокрема з Боснією і 

Герцеговиною, Вірменією, Лівією, Ліваном, 

Азербайджаном, Шрі-Ланкою, Нігерією, 

Пакистаном та іншими 

 

УМЗ 
ДСІОБГ 

протягом року Положення про Державну міграційну службу 

України, затверджене постановою Кабінету Міністрів 

України від 20.08.2014 № 360 

73     Продовжити співпрацю з Міністерством 

закордонних справ України для розширення 

географії безвізових режимів, спрощення 

візових процедур та можливості відвідувати 

інші країни світу з ID-карткою 

 

УМЗ 
ДСІОБГ 

ДГПР 
ДОЗ 

ДІТЗІ 
ДЮЗ 

протягом року Наказ ДМС від 18.10.2021 № 96/аг «Про затвердження 

плану заходів із запровадження надання окремих 

послуг ДМС у електронній формі» 
 

74    Взяти участь у підготовці та проведенні 

засідань секторальної робочої групи 

«Правоохоронна діяльність» та її підгруп 

самостійні 

структурні 

підрозділи 

апарату ДМС 

протягом року   План основних заходів Міністерства внутрішніх справ 

України на 2022 рік, затверджений наказом МВС  

від 12.01.2022 № 17 

 

75    Взяти участь в установленні сталої 

співпраці МВС з офісом USAID в Україні 

УМЗ протягом року    План основних заходів Міністерства внутрішніх 

справ України на 2022 рік, затверджений наказом МВС 

від 12.01.2022 № 17 
 
 
Скорочення, які вживаються в тексті плану: 

ДМС – Державна міграційна служба України; 
АДПС – Адміністрація Державної прикордонної служби; 
МОН – Міністерство освіти і науки України; 
Держпраці - Державна служба України з питань праці. 
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Самостійні структурні підрозділи апарату ДМС: 

ДОЗ - Департамент організаційного забезпечення; 
ДФЗБС - Департамент фінансового забезпечення та бухгалтерської служби; 
ДГПР - Департамент з питань громадянства, паспортизації та реєстрації; 
ДІТЗІ  - Департамент інформатизації, телекомунікацій та захисту інформації; 
ДСІОБГ - Департамент у справах іноземців та осіб без громадянства; 
ДЮЗ - Департамент юридичного забезпечення; 
УП - Управління персоналу; 
УМЗ - Управління міжнародних зв’язків; 
УКЕС - Управління комунікацій та електронних сервісів; 
УРГЗКБ - Управління ресурсно-господарського забезпечення та капітального будівництва; 
ВПЗВК - Відділ з питань запобігання та виявлення корупції; 
ВСКМ - Відділ стандартизації, контролю та моніторингу. 

 
Інші скорочення: 

Територіальні органи – УДМС у Вінницькій, Волинській, Житомирській, Запорізькій, Івано-Франківській, Кіровоградській, Луганській, 
Миколаївській, Полтавській,  Рівненській,  Сумській, Тернопільській,  Херсонській,  Хмельницькій, Черкаській, Чернівецькій, Чернігівській 
областях, ГУДМС в Дніпропетровській, Донецькій, Закарпатській, Львівській, Одеській, Харківській областях та ЦМУ ДМС у м. Києві та 
Київській області; 
ДП «Документ» - Державне підприємство «Документ»; 
ДНВК «КІА» - Державна науково-виробнича корпорація «Київський інститут автоматики»; 
ПТРБ – Пункт тимчасового розміщення біженців; 
ПТПІ – Пункт тимчасового перебування іноземців та осіб без громадянства, які незаконно перебувають в Україні; 
ЄДДР, Реєстр - Єдиний державний демографічний реєстр; 
ЄІАС УМП – Єдина інформаційна аналітична система управління міграційними процесами; 
УНЗР - Унікальний номер запису в Єдиному державному демографічному реєстрі; 
ID-картка – Паспорт громадянина України. 

 

 

Голова                Наталія НАУМЕНКО 


