
Довідка щодо результатів виконання Закону України "Про доступ до публічної інформації" 
у Державній міграційній службі України 
у період з 1 січня по 31 грудня 2023 року 

1. Інформація про підрозділ / відповідальну особу установи: 

1.1 Кількість осіб, безпосередньо залучених до виконання Закону 
 

2 

1.2 Службовий номер телефону відповідальної особи  
 

(044) 365-03-83 

1.3 Адреса електронної пошти відповідальної особи 
 

smirnova@dmsu.gov.ua 

1.4 Адреса електронної пошти для інформаційних запитів 
 

hotline@dmsu.gov.ua 

2. Форма отриманих запитів у період з 1 січня по 31 грудня 2023 р.: 
 

 
 

2.1 

Загальна кількість запитів (в тому числі): 
 

907 

електронною поштою: 
 

569 

іншими засобами (поштою, телефоном, факсом, особисто): 
 

338 

3. Суб'єкти запитів 

 
 
 
 
 

3.1 

Загальна кількість запитів (в тому числі): 
 

907 

від фізичних осіб 
 

808 

від юридичних осіб 
 

6 

від об'єднань громадян без статусу юридичної особи 
 

46 

від засобів масової інформації (журналістів) 
 

47 

від інших запитувачів: 
 

0 

4. Надання відповідей на запити: 

4.1 Загальна кількість відповідей, наданих установою: 
 

907 

4.2 Загальна кількість відмов у наданні інформації на запит: 
 

157 

4.3 Кількість відповідей протягом 1-5 робочих днів: 
 

902 

4.4 Кількість відповідей протягом 6-20 робочих днів: 
 

5 

5. Порушення терміну відповідей на запити: 
 

5.1 Кількість відповідей із порушенням терміну (понад 5 робочих днів без повідомлення та 
із перевищенням терміну 20 робочих днів) 

0 

6. Система обліку публічної інформації: 

6.1 Загальна кількість оприлюднених документів (розпоряджень, наказів і т.п.) через 
систему обліку: 

3 

6.2 Кількість (Громадських обговорень) проектів нормативних актів: 
 

1 

7. Судові справи щодо доступу до публічної інформації 
 

 
 

7.1 

Загальна кількість судових справ (в тому числі): 
 

0 

Кількість судових справ, виграних запитувачами 
 

0 

Кількість судових справ, виграних розпорядником інформації (установою) 
 

0 

8. Чи були факти зловживання правом на доступ до публічної інформації? 
Ні 

 


