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ГОЛОВНЕ УПРАВЛІННЯ ДЕРЖАВНОЇ МІГРАЦІЙНОЇ СЛУЖБИ УКРАЇНИ
 У ДНІПРОПЕТРОВСЬКІЙ ОБЛАСТІ
(ГУ ДМС У ДНІПРОПЕТРОВСЬКІЙ ОБЛАСТІ)

ОБҐРУНТУВАННЯ 
технічних та якісних характеристик закупівлі послуг заправки та відновлення картриджів принтерів та копіювально-розмножувальної техніки, очікуваної вартості предмета закупівлі
 (оприлюднюється на виконання постанови КМУ № 710 від 11.10.2016 «Про ефективне використання державних коштів» (зі змінами))
Найменування, місцезнаходження та ідентифікаційний код замовника в Єдиному державному реєстрі юридичних осіб, фізичних осіб — підприємців та громадських формувань, його категорія: Головне управління Державної  міграційної  служби України у Дніпропетровській області, м. Дніпро,  вул. В.Липинського, 7,  ідентифікаційний код замовника:   37806243
Назва предмета закупівлі із зазначенням коду за Єдиним закупівельним словником (у разі поділу на лоти такі відомості повинні зазначатися стосовно кожного лота) та назви відповідних класифікаторів предмета закупівлі й частин предмета закупівлі (лотів) (за наявності): Послуги з заправки та відновлення картриджів, технічне обслуговування та ремонт офісної техніки) Головного управління Державної міграційної служби України в Дніпропетровській області.  (код ДК 021:2015: 50320000-4 - Послуги з ремонту і технічного обслуговування персональних комп’ютерів)
Вид процедури закупівлі:  Застосовується процедура відкритих торгів (з особливостями) згідно з пунктом 10 Особливостей здійснення публічних закупівель товарів, робіт і послуг для замовників, передбачених Законом України “Про публічні закупівлі”, на період дії правового режиму воєнного стану в Україні та протягом 90 днів з дня його припинення або скасування, що затверджені постановою Кабінету Міністрів України від 12 жовтня 2022 року № 1178 (в редакції постанови Кабінету Міністрів України від 12 травня 2023 р. № 471).
Ідентифікатор  процедури  закупівлі: UA-2023-04-06-011008-a
[bookmark: bookmark=id.35nkun2]                Розмір бюджетного призначення:  400000,00 грн. з  урахуванням ПДВ  згідно  Кошторису  на 2023 рік.
Очікувана вартість та обґрунтування очікуваної вартості предмета закупівлі:  400000,00  грн. з  урахуванням  ПДВ.
Розрахунок очікуваної вартості предмета закупівлі здійснено після проведення попередніх ринкових консультацій з метою аналізу ринку, шляхом отримання інформації (комерційних пропозицій) від суб’єктів господарювання, які можуть бути потенційними учасниками закупівлі,  а  також проведеного аналізу закупівель аналогічних послуг за минулий рік ( на підставі закупівельних цін попередніх закупівель).

Обґрунтування технічних та якісних характеристик предмета закупівлі:  З метою підтримки безперебійної роботи офісної техніки, недопущення зупинки друкуючого процесу та документообігу виникла необхідність у закупівлі послуг для ГУ  ДМС у Дніпропетровській області з технічного обслуговування і ремонту офісної техніки. Технічні та якісні характеристики предмета закупівлі визначені відповідно до наявних потреб  ГУ ДМС у Дніпропетровській області. 

Інформація про технічні, якісні, кількісні— технічні вимоги до предмета закупівлі визначена у додатку 3 до Тендерної документації по процедурі відкриті торги (з особливостями) на закупівлю Послуги. 
Виконавець повинен надати Замовнику послуги, якість яких відповідає умовам   чинного  законодавства  та нормативно-технічним актам.


                                      Перелік  послуг та  кількість.

	№ з/п
	Найменування послуги
	Одиниці виміру
	Кількість

	1.
	Вічний картридж Саnоn 725, 726, 728, 737, РХ-10, ЕР-27, ЕР-22, 712 ,703
	посл.
	150

	2.
	Вічний картридж принтерів НР М1212, М1536, Р1102, 1010, 1020, 1018, 1022, НР т 125/127, 3225
	посл.
	150

	3.
	Вічний картридж НР СЕ285А, СЕ278А , 02612А, СВ435А, 78А, СЕ283А,
	посл.
	200

	4.
	Заправка принтерів  Xerox Work Centre 3025/Phaser 3020
	посл.
	200

	5.
	Вічний картридж Samsung 2160,2070,2020,1661,SCX-4100/4200/4300,1610,3200,3405,2165,1660,1520,1210, (без чіпу)
	посл.
	100

	6.
	Заправка принтерів НР М102а/М102\м, НР М130а/М130\м (картридж СР217а/17а та драм-юніт СР219а/19а)
	посл.
	150

	7.
	Прошивка Xerox Phaser 3025,3020
	посл.
	200

	8.
	Вічний картридж Canon MF3010,   MF4018, MF4118, MF4150, MF4430, LBP2900, Canon 1020, LBP120, LBP6030, LBP6000, LBP6020, LBP4120, LBP3010, LBP3020/3050/3100
	посл.
	100

	9.
	Кольоровий лазерний принтер HP Color Laser Pro MFP M 180n , HP CP 1025 з комплектом 4-х картриджів *
	посл.
	10

	10.
	Заправка картриджів БФП Canon i-SENSYS MF3010 
	посл.
	50

	11.
	Заправка картриджів БФП CANON IR 1643i 
	посл.
	50

	12.
	заміна дозуючого леза  принтерів HP M102a/M102w, HP M130a/M130w (картридж СF217a/17a та драм-юніт CF219a/19a)
	посл.
	50

	13.
	заміна фотовала  принтерів HP M102a/M102w, HP M130a/M130w (картридж СF217a/17a та драм-юніт CF219a/19a)
	посл.
	50

	14.
	Заміна валу первинного заряда  принтерів HP M102a/M102w, HP M130a/M130w (картридж СF217a/17a та драм-юніт CF219a/19a)
	посл.
	50

	15.
	Заміна магнітного валу  заряда  принтерів HP M102a/M102w, HP M130a/M130w (картридж СF217a/17a та драм-юніт CF219a/19a)
	посл.
	50

	16.
	заміна термоплівки принтера   НР М1212, М1536, Р1102, 1010, 1020, 1018, 1022
	посл.
	50

	17.
	Заправка картриджів БФП ОКІ MB 472 з заміною чипу на 7К
	посл.
	300

	18.
	Відновлення драм юнітів БФП ОКІ MB 472
	посл.
	100


Послуги надаються відповідно до заявок Замовника на території Виконавця, у кількості від одної, в залежності від поточних потреб Замовника, у сервісному центрі Виконавця, з використанням необхідних для надання послуги матеріалів Виконавця та його технічними засобами. Кількість послуг може бути зменшено в залежності від фактичної потреби Замовника.
Умови надання послуг:
1. Надання послуг в залежності до потреб Замовника протягом одного дня з дня отримання заявки від Замовника. Виконавець повинен мати власний сервісний центр або наявний (чинний) договір з сервісним центром, який знаходиться в м. Дніпро.
Виконавець має підтвердити наявність сервісного (-их) центру (-ів), представництва, представника, шляхом надання копії договору та довідки з конкретною назвою, адресою і контактним телефоном такого центру у складі пропозиції. 
Виконавець повинен мати матеріально-технічну базу принтерів, БФП та копіювально-розмножувальної техніки для попередньої перевірки якості друку та справності картриджів. Зробити перевірку і регулювання всіх робочих вузлів, у тому числі магнітного валу, шестерень обертання барабана, ракеля (чистячого леза), контактних груп.
         Вимоги до предмета закупівлі: 
Виконавець повинен мати власних кваліфікованих та авторизованих інженерів по ремонту оргтехніки.
1. Витратні матеріали та запчастини, що використовуватимуться при наданні послуг, повинні бути новими, не перебувати під забороною відчуження, арештом, не бути предметом застави та іншим засобом забезпечення виконання зобов'язань перед будь-якими фізичними або юридичними особами, державними органами і державою, а також не бути предметом будь-якого іншого обтяження чи обмеження, передбаченого чинним в Україні законодавством. Гарантійний термін на запчастини повинен відповідати технічним вимогам, але не менш 12 місяців. 
2. Регенерація (відновлення) картриджів проводиться виключно на вимогу або за погодженням із Замовником, з використанням нових якісних комплектуючих. 
3. Виконавець повертає заправлені (відновлені) картриджі, в яких повинен бути повний об’єм тонеру, згідно технічних характеристик картриджів, відповідно до стандартів фірм виробників, друк контрастний, з гарною передачею півтонів, без смуг і рисочок, відхилення якості друку не повинно перевищувати 10 % від показника оригіналу. Картриджі після заправки повинні бути чистими, з контрольними тестовими роздруківками і промарковані стікерами із зазначенням дати та виду надання послуги та запаковані в світлонепроникаючий пакет. Разом з картриджем надається рахунок та акти виконаних робіт. 
4. Час реагування на заявку (приїзд кур'єра) не повинен перевищувати 2 години з моменту виклику. Максимальна кількість викликів не більше 2 разів на день.
5. Оплата послуг проводиться своєчасно та в повномуобсязі за фактом виконаних послуг, на підставі рахунку та Акту виконаних послуг з зазначенням переліку виконаних послуг і витрачених матеріалів, за наявності бюджетного призначення.
6. У вартість послуг із заправки картриджів мають входити:
- витратні матеріали: тонер; 
- послуги: технічне обстеження, чистка картриджа від зайвого тонеру спеціалізованим обладнанням; чистка дозуючого леза, леза очищення фотобарабану, магнітного валу, валу первинного заряду та засипка в картридж нового тонера, тестування заправленого картриджа та доставка пустих картриджів від Замовника до сервісного центру Виконавця, а також заправлених картриджів від сервісного центру Виконавця до Замовника. 
7. У вартість послуг із відновлення картриджів мають входити: 
- витратні матеріали та запчастини: тонер, фотобарабан, лезо очищення фотобарабану, магнітний вал та вал первинного заряду; 
- послуги: технічне обстеження, чистка картриджа від зайвого тонеру спеціалізованим обладнанням, заміна необхідних запчастин, засипка в картридж нового тонера, тестування заправленого картриджа та доставка несправних картриджів від Замовника до сервісного центру Учасника, а також відновлених картриджів від сервісного центру Учасника до Замовника.
8. Послуги повинні відповідати вимогам законодавства із захисту довкілля.
Гарантійні вимоги:
1. Виконавець повинен гарантувати повну заправку чи відновлення картриджів до принтерів, БФП та копіювально-розмножувальної техніки відповідно до технічних характеристик конкретного зразка принтеру з обов’язковим використанням нових комплектуючих та витратних матеріалів. 
2. Виконавець надає підтверджуючі документи на надані послуги, де вказує які саме були проведені роботи Виконавцем на кожному картриджу окремо або проведених ремонтних роботах.
3. Термін виправлення виявлених Замовником дефектів – 1 (один) календарний день з дати направлення Виконавцю рекламаційного акту.
4. Гарантія на заправку (відновлення) картриджів діє на весь період його використання впродовж усього ресурсу заправки (з моменту отримання картриджів замовником), а саме безкоштовне повторне виконання заправки (відновлення) при виявленні замовником неякісного друку (висипання тонеру, неякісний або блідий друк - полоси, цятки тощо) за умови наявності більше 50% тонеру в картриджі.
5. Якщо виявиться, що картридж неякісно заправлений та не відповідає умовам даних технічних характеристик, Виконавець зобов'язаний на протязі трьох годин задовольнити претензії Замовника та усунути недолік.
6. Виконавець забезпечує повернення заправлених (відновлених) картриджів, в яких повинен бути повний об’єм тонеру, згідно технічних характеристик картриджів, відповідно до стандартів фірм виробників, друк контрастний, з гарною передачею півтонів, без смуг і рисочок, відхилення якості друку не повинно перевищувати 10 % від показника оригіналу. 
7. Картриджі після заправки чи відновлення повинні бути упакованими в герметичний світлонепроникний пакет із тестовою сторінкою, з фірмовою наклейкою на корпусі, яка має відмітку про надані Послуги, зазначенням ваги заправленого картриджу та датою надання таких Послуг, окрім вказаного кожному картриджу який потрапляє в обслуговування необхідно присвоювати номер сервісного центру. Разом з картриджами надається рахунок та акти виконаних робіт.
8. Виконавець несе повну матеріальну відповідальність за прийняті в роботу картриджі.
9. У разі якщо картридж не підлягає подальшій заправці (відновленню) - він повертається Замовнику разом із відповідним актом.
Строк надання послуг: з моменту підписання договору по 31 грудня 2023
Кількість послуг: 2010
